
 
 
 
Troubleshooting 
  

 

Synea 
 
 

信息消息 
 
 

FG型车针夹持不良（使用时打滑）。 

用车针规（REF 02139800）检查车针，并确保车针插入到底。如果车针没有任何问题，

请将手机和车针送去维修。 

 

WA-99 / WE99的机头发热。 

有几个原因。1. 车针磨损 - 请更换车针。2. 喷雾未正确调整 - 调节气压和水压。3. 轴承磨

损（噪音、粗糙...）- 请送去维修。4. 不正确维护（润滑油不足或错误）。5. 车针旋转时

按下按钮（按钮触及脸颊...）。6. 未注油连续运行30分钟以上 - 对手机重新注油。 

 

LED照明不良。 

首先检查牙科综合治疗机上的冷却水开关和调节器。从RQ快接头上卸下涡轮手机，然后

踩下脚动控制。如果RQ接头有水流出，则涡轮手机堵塞或RQ顶端的O型圈遗落或磨损。

如RQ接头没有水流出，请卸下RQ接头并检查是否有水从管路中流出。如有，则RQ接头

堵塞；如无，请致电牙科综合治疗机维修工程师。堵塞的涡轮手机或RQ接头应送去维修

。 

 

无喷雾。 

首先检查牙科综合治疗机上的冷却水开关和调节器。从RQ快接头上卸下涡轮手机，然后

踩下脚动控制。如果RQ接头有水流出，则涡轮手机堵塞或RQ顶端的O型圈遗落或磨损。

如RQ接头没有水流出，请卸下RQ接头并检查是否有水从管路中流出。如有，则RQ接头

堵塞；如无，请致电牙科综合治疗机维修工程师。堵塞的涡轮手机或RQ接头应送去维修

。 

 

车针不转动。 
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请换另一支不同的弯手机并检查车针是否旋转。如仍不转动，请联系牙科综合治疗机维修

工程师。如转动，请将有故障的弯手机送去维修。 

 

W&H手机的机头有过量的清洗润滑油流出。 

如使用W&H Assistina，请检查周期时间（35秒 +/- 5秒）和气压（4～10 bar / 58～145psi

）。 如用喷雾罐注油润滑，在头30～60秒内有过量的润滑油从手机的机头流出 - 这是正常

的。注油后第一次使用，机头朝下握住手机，低速启动手机，30秒内加到最大速度，然后

空转30秒。关闭手机，然后擦去过多的润滑油。 

 

注油时机头流出黑色的清洗润滑油。 

这就是注油润滑的“清洁效应”。擦去黑色的润滑油，重复注油至清洁/干净的润滑油流出。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting

