
 

 

 

Troubleshooting 
 

 

Lina 
 
 

警告消息 
 

- 

腔室门是锁着的；无需采取任何行动。 

 

替换细菌过滤器 

细菌过滤器需要更换。 

 

替换灰尘过滤器 

灰尘过滤器需要更换。 

 

替换腔室门封条 

腔室门封条需要更换。 

 

推荐4000次循环后，保养一次 

4000次循环后需要保养。请呼叫服务。 

 

已运行20000次循环，请呼叫服务 

20000次循环后需要保养。请呼叫服务。 

 

警告！电量低 

CPU板载电池需要更换。请呼叫服务。 

 

 
 
Lock messages 
 

警告！舱室过热 

不要徒手触摸腔室或装载物：高温，有烫伤的危险！ 
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Drop messages 

加满水箱 

净水箱内的水位低于最低水位。给干净的水箱加满水。 

 

排出废水 

所使用的水箱内的水位达到最大水平。请排水。 

 

水质过差，请检查氧气供应 

检查外部消毒器供水。您可能需要更换滤筒-排空干净的水箱，并遵循水过滤系统的使用说

明。 

 

水质不确定，请停止使用灭菌器 

净水箱中的蒸馏水/除盐水质量差。排放水箱中的水，并重新注入优质水；参见附录7 

 

水质过差，请停止使用灭菌器！ 

净水箱中的蒸馏水/除盐水质量差。排放水箱中的水，并重新注入优质水；参见附录7 
 
 

Printer messages 
 

PC连接失败，检查线缆/PC 

未检测到PC/记录器（已断开连接或未通电）。 

 

打印机未准备好 

循环报告打印机已配置但未检测到（已断开连接或未通电）。 

 

标签打印机未准备好 

标签打印机已配置但未检测到（已断开连接或未通电）。 

 

文件保存错误 

文件保存错误（检查U盘是否插好和连接）。 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting
https://www.wh.com/cn_china/dental-service/troubleshooting


 
错误代码类型： 

 
E010 
描述: 

循环过程中动力失效 

 

措施/解决方案: 

装载不被认可为是无菌的。请重复循环。 

 
 

E02x 
描述: 

内部电压错误 
 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E040 
描述: 

电量低 
 

措施/解决方案: 

日期和时间丢失：重新设置-关闭和打开设备。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务

合作商。注：手动设置日期和时间后，仍可以启动灭菌循环。 

 

E041 

描述: 

循环计数器丢失 
 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。注意：启动灭菌循环

仍然是可能的。 

 

E042 
描述: 

内部时钟错误 
 

措施/解决方案: 



设置日期和时间-关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。注意

：启动灭菌循环仍然是可能的。 

 
E060 
描述: 

内部电压错误 

 

措施/解决方案: 

从24V直流电后插头上断开可选配件-关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的

W&H服务商。 

 
E080 
描述: 

内部过热 
 

措施/解决方案: 

检查滤尘器，确保灭菌器风扇没有堵塞。 

 
E090 
描述: 

内部电压错误 
 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E100 
描述: 

阶段超时 
 

措施/解决方案: 

检查干净水箱的水位。重置热过载。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E101 
描述: 

内部探针错误 
 

措施/解决方案: 



关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E102 
描述: 

阶段超时 
 

措施/解决方案: 

检查干净水箱的水位。重置热过载。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E104 
描述: 

阶段超时 
 

措施/解决方案: 

检查干净水箱的水位。重置热过载。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E106 
描述: 

阶段超时 
 

措施/解决方案: 

检查干净水箱的水位。重置热过载。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E107 

描述: 

预真空阶段过压 
 

措施/解决方案: 

如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E121 

描述: 

内部探针错误 

 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 



E130 

描述: 

灭菌阶段过压 
 

措施/解决方案: 

重复循环。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E131 

描述: 

灭菌阶段温度波动 
 

措施/解决方案: 

重复循环。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E140 

描述: 

灭菌阶段压力过低 
 

措施/解决方案: 

重复循环。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E150 

描述: 

灭菌阶段温度过低 
 

措施/解决方案: 

重复循环。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E160 

描述: 

灭菌阶段温度过高 
 

措施/解决方案: 

重复循环。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 

E163 
描述: 



检测到压力过大 
 

措施/解决方案: 

如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E180 
描述: 

内部探针错误 

 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
E181 
描述: 

内部探针错误 

 

措施/解决方案: 

关闭和打开灭菌器。如果问题仍然存在，请致电您的W&H服务商。 

 
 
 
 
 
 


